
 
 

 

 
 

 

   
 

¿Sabes cómo descargar grabaciones en la 

aplicación de SuperLive Plus? 

La aplicación de SuperLive Plus ofrece un monitoreo práctico y constante de tus cámaras 

y/o grabadores de la marca Meriva de modo que con tan solo tener acceso a internet 

en su teléfono puede revisar el estado de sus cámaras. 

Así como también puede descargar grabaciones que se tengan en el dispositivo que 

tenga la cuenta, de modo que si necesita una grabación puede descargarla en donde sea 

siempre y cuando tenga conexión a internet, para esto sigue los siguientes pasos. 

 Abrir la aplicación SuperLive Plus. 

 

 Nos vamos en la parte de superior derecha donde veremos un rectángulo son 2 

cuadrados (1) y nos vamos en el apartado de Lista de servidores (2). 

https://word-edit.officeapps.live.com/hc/es/articles/360048421392
https://tecnosinergia.com/marca/meriva-technology
https://word-edit.officeapps.live.com/hc/es/articles/360048421392


 
 

 

 
 

 

   
 

 

 Una vez ingresado, seleccionamos el grabador o cámara IP que deseemos 

obtener las grabaciones. 



 
 

 

 
 

 

   
 

 

 Una vez ingresado al grabador, nos mostrará una ventana con las cámaras que 

tenemos conectadas, nos vamos a la parte de abajo donde encontraremos un 

icono de video (un triángulo dentro de un cuadrado). 



 
 

 

 
 

 

   
 

 

 Nos aparecerá una vista de reproducción en la cual veremos en la parte de en 

medio la grabación que tengamos de nuestras cámaras (1) y posteriormente 

seleccionamos el canal del cual queremos obtener la grabación (2). 



 
 

 

 
 

 

   
 

 

 Después de haber seleccionado el canal, nos aparecerá como se muestra a 

continuación el ícono de reproducción con unas tijeras como se ve en la imagen 

(1), así como también nos seguirá apareciendo la barra del estado de grabación 

(2) y por último la fecha en que desea obtener la grabación (3), seleccionamos 

la fecha correspondiente y pulsamos el icono mencionado inicialmente (1). 



 
 

 

 
 

 

   
 

 

 Enseguida nos mostrará un apartado en la parte de abajo, donde esta una línea 

azul junto con el horario de la grabación (1), una barra en donde seleccionamos 

la duración del video (2), la duración del video (3), seleccionamos el periodo de 

tiempo deseado y pulsamos el botón de Iniciar descarga (4). 



 
 

 

 
 

 

   
 

 

 Inmediatamente nos aparecerá un ícono donde muestra que las descargas en 

curso (1) y un mensaje en donde indica que la descarga se inició (2). 



 
 

 

 
 

 

   
 

 

 Si pulsamos el ícono de las descargas en curso, nos dirigirá a una ventana en 

donde tendremos las descargas como se muestra en la imagen. 

 

 Una vez que la o las descargas hayan finalizado, se eliminaran y solo nos 

aparecerá lo siguiente. 

 



 
 

 

 
 

 

   
 

 Para visualizar las grabaciones descargadas, nos dirigimos al ícono en la parte 

superior derecha (1) y seleccionamos la opción de archivo (2). 

 

 Nos aparecerán las grabaciones que previamente descargamos, si desea 

guardarlos en sus archivos, compartirlo o borrarlo seleccionamos la grabación 

que quiera. 



 
 

 

 
 

 

   
 

 

 Después nos cambiara de ventana como la siguiente donde tenemos el video de 

la grabación (1) y en la parte inferior una barra de herramientas (2). 

 

 



 
 

 

 
 

 

   
 

o Si presionamos el ícono de compartir, nos aparecerá una ventana 

emergente en donde podrá compartir la grabación (1), así como guardar 

el video en sus archivos (2). 

 

o Si presionamos el icono de reproducir en la imagen de la grabación, nos 

abrirá una ventana como la siguiente, en donde podremos abrirlo con un 

reproductor externo. 



 
 

 

 
 

 

   
 

 

o Si seleccionamos el ícono de borrar, nos mostrará una ventana 

emergente para borrar la grabación. 



 
 

 

 
 

 

   
 

 

Todo esto le permitirá administrar las grabaciones descargadas y que se guardaron en 

la aplicación para tenerlas registradas en caso de algún incidente o como evidencia y 

seleccionando los videos que ya no requiere tenerlos, para eliminarlos si lo desea. 

Por lo que esta aplicación le proporciona un mejor control del estado de su grabador 

para verlo en cualquier momento. 


